zalgcznik nr 7 do wniosku o wybor LSR

Plan komunikacji 7 lokalng spolecznosciq

1. Prezentacja glownych celow i przestanek leiacych u podstaw opracowania planu
komunikacji

Skuteczna realizacja Lokalnej Strategii Rozwoju nie bedzie mozliwa bez odpowiednio prowadzonej
komunikacji z lokalnym spoleczenstwem 1 potencjalnymi beneficjentami. Dokument pozwoli
szczegOtowo okreslic wilasciwg droge i kierunek dzialan tak aby zrealizowa¢ okreslone cele,
wykorzysta¢ dostepny dla LGD budzet. Z uwagi na zlozono$¢ strategii, nowe przepisy i zasady
rozdzielania $rodkow finansowych oraz do$¢ czgsto zmieniajgce si¢ prawodawstwo niezbgdna jest
skuteczna komunikacja z lokalna spolecznos$cia, w szczegdlnosci podmiotami, ktore bedg ubiegac sie o
pozyskanie srodkow.

Przygotowany plan komunikacji postuzy zaréwno do skutecznego informowania beneficjentow, oraz
promowania zrealizowanych juz przedsigwzie¢ jak i uzyskiwania informacji zwrotnej o stanie i jakosci
wdrazania LSR.

Plan komunikacji zostal opracowany na bazie doswiadczen z poprzedniego okresu programowania oraz
na podstawie wnioskow wyciggnigtych z bezposrednich konsultacji z beneficjentami, a takze w oparciu
0 przeprowadzone badania. Bazujac na wynikach nalezy stwierdzi¢, ze w zalezno$ci od adresatow
preferencje dotyczace sposobu komunikacji byly rézne. Dla niektorych podmiotoéw najlepszym
srodkiem przekazu okazaty si¢ punkty informacji i bezposrednie doradztwo, dla innych szkolenia, a dla
jeszcze innych informacje zamieszczane na stronach internetowych. W zaleznosci od celu komunikacji
preferencje te zmieniaja si¢ znacznie. Dlatego tez w calym procesie komunikacji, w zaleznosci od jej
celow 1 adresatow zroznicowane zostaty techniki przekazu informacji.

Jak wykazaly badania ankietowe w toku konsultacji, prowadzenie aktualnej strony internetowej,
systematyczne zamieszczanie informacji na portalach spoteczno$ciowych oraz korespondencja mailowa
jest najbardziej preferowanym $rodkiem komunikacji zwigzanym z przekazem ogoétu informacji. Duze
uznanie zyskata komunikacja za pomocg szkolen, wydarzen i spotkan informacyjno-promocyjnych —
bezposrednia forma osobistych spotkan offline. Metody badan w formie ankiet, czy prowadzonych kart
monitoringu beda pozyskiwane w konsultacjach bezposrednich i przy sktadanych wnioskach, w
szczegolnosci wzgledem beneficjentow ubiegajacych si¢ o wsparcie finansowe, tak aby zwrocié
szczegblng uwage na zmiang upodoban adresatow, co do ich preferencji i aktualnych potrzeb.

W wyniku analizy i konsultacji uzupetniono w planie kanaty dotarcia do grup w niekorzystnej sytuacji.
Dziatania skierowane do tej grupy beda mie¢ charakter informacyjny i motywujacy do podjecia dziatan
w kierunku samozatrudnienia, zwigkszenia aktywnosci spolecznej, wsparcia dzieci i mlodziezy w
zakresie rozwoju ich zdolnosci. Sposdb komunikacji ukierunkowany do grup w niekorzystnej sytuacji
to glownie spotkania informacyjne oraz warsztaty i szkolenia, a takze komunikaty zachecajgce do
uczestnictwa w realizowanych przedsigwzigciach.

Przyjete cele dzialan komunikacyjnych:

1. informowanie
Pierwszym, a zarazem podstawowym celem niniejszego planu komunikacji jest informowanie:
rzetelne, kompetentne, dostosowane do grupy odbiorcow. Proces informowania bedzie trwat
przez caly okres realizacji lokalnej strategii rozwoju, ktory zostanie uaktualniany o rodzaj
przekazywanych informacji oraz $rodki przekazu.



Najwazniejszym punktem jest intensywne przekazywanie informacji o terminach, zakresach i
rodzajach ogtaszanych konkursow do aplikacji o §rodki finansowe. Od skutecznos$ci informac;ji
zaleze¢ bedzie ilo$¢ ztozonych wnioskow, a takze ich jakosc.

Nastgpny etap to przekazywanie informacji o efektach wdrazania LSR, uwagach i
napotykanych trudnos$ciach w realizacji. Ten element jest wazny pod wzgledem wystgpienia
jakichkolwiek problemow, czy zmian w dokumentacji PROW. Potencjalni beneficjenci beda
mogli na biezaco dowiadywac¢ si¢ o nich i nie powiela¢ btedow w sktadanych wnioskach.
Kolejny etap to informowanie o ostatnich konkursach, adaptacja koncowych s$rodkach
finansowych, ktére pozostaty do wykorzystania oraz o poziomie osigganych wskaznikoéw. Jest
to o tyle istotny etap, ze wtasnie od niego bedzie zaleze¢ koncowe wykorzystanie pozostatosci
srodkow finansowych 1 osiagniecie ostatnich wskaznikow.

2. promocja
Dziatania promocyjne stanowia najbardziej efektywna cze$§¢ wdrazania lokalnej strategii
rozwoju. Skupia¢ si¢ bedg one przede wszystkim na rozpowszechnianiu celow startegii oraz
poszczegdlnych dziatan, a takze na przyciagnieciu i zacheceniu potencjalnych beneficjentow do
brania udziatu w oglaszanych przez LGD konkursach. Ostatnim etapem promocji bedzie
wypromowanie przedsigwzi¢¢, operacji i ich rezultatow.

3. uzyskanie informacji zwrotnej
Ze wzgledu na poszczegoélne grupy odbiorcoOw i réznorodnos¢ informacji do przekazania
musimy mie¢ pewno$¢, ze nasza komunikacja jest skuteczna. Trzeba skupi¢ si¢ na tym, czy
nadawca i odbiorca w identyczny sposéb rozumieja przekaz i potrafig skutecznie na niego
odpowiedzie¢. Z punktu widzenia realizacji LSR jest to o tyle wazny element komunikacji z
lokalng spotecznos$cig, ze w przypadku konieczno$ci dokonywania jakichkolwiek zmian, czy
nawet drobnych korekt w strategii niezbedna jest opina i konsultacje z lokalng spotecznoscia.

2. Opis dziatan komunikacyjnych i grup docelowych oraz srodkow przekazu, w tym dzialan

podejmowanych w przypadku problemow 7 realizacjg LSR, niskim poparciu spolecznym

dla dziatlan realizowanych przez LGD.

Ze wzgledu na réznorodne spektrum odbiorcow i przekazywanej tresci, w trakcie komunikacji
zastosowane zostang rozne techniki przekazywania informacji. Zostaty one dobrane zar6wno w oparciu
0 zdobyte do$wiadczenia jak i preferencji samych adresatow, ktorzy swoje propozycje wyrazili w
ankiecie. Pierwszy cel planu komunikacji, czyli informowanie zostanie osiggnicty poprzez takie
techniki informacyjne jak:

Artykuly zamieszczane na stronie internetowej LGD

Doradztwo w biurze i doradztwo telefoniczne oraz ogloszenia na tablicy informacyjnej w
siedzibie LGD

Plakaty i materialy promocyjne.

Portale spoteczno$ciowe i poczta e-mail.

Szkolenia, konferencje, spotkania

Drugi cel planu komunikacji, czyli promocja zostanie osiagniety poprzez:

Strony internetowe i portale spoteczno$ciowe (w tym poczta e-mail).
Artykuty zamieszczane na stronie www LGD.

Szkolenia, spotkania.

Ogloszenia na tablicy informacyjnej w siedzibie LGD.



e Wydarzenia - organizacja imprezy plenerowej SMAKI LGD (jako forma promocyjna,
zachecajaca do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, aktywnego wiaczenia si¢ w
realizacji celow LSR).

e Plakaty promocyjne.

Trzeci cel planu komunikacji, czyli uzyskiwanie informacji zwrotnej zostanie osiagnigty przez:
e strony internetowe (w tym poczta e-mail), telefon,
e ankiety,
e Mmonitoring ogladalnosci strony i lokalnych mediow
e Kkarta/ ewidencja udzielonego doradztwa,
e informacja zwrotna dotyczaca ilosci ztozonych wnioskéw o dofinansowanie na poszczegolne
przedsigwzigcia.

W oparciu o prowadzone metody partycypacyjne okreslono wybrane techniki komunikacyjne, ktore
zostang zastosowane w realizacji planu komunikacji. Materialy promocyjne/informujace, spotkania /
wydarzenia pozwola przekaza¢ informacje o kluczowych dziataniach LGD, odnoszace si¢ do obszaru
LSR i waznych etapach LSR oraz ich koncowych efektach.

Dziatania te majg wzbudzi¢ zainteresowanie, zacheci¢ potencjalnych beneficjentéw do aplikowania o
srodki, zwickszajgc liczbe zrealizowanych inwestycji, a przez to wzmocni¢ konkurencyjnos¢ i
atrakcyjnosc. Przedsigwzigcia te majg rowniez stanowic rodzaj zachet do wdrazania innowacji na terenie
LGD (inicjatywy edukacyjno — szkoleniowe / wyjazdy studyjne / uczestnictwo w targach itp.) i
kierowane beda w szczego6lnosci do przedsiebiorcow, osob chcacych zatozy¢ wilasng dziatalnosé
gospodarcza, przedstawicieli samorzadow, liderow i cztonkow organizacji pozarzadowych. Dzigki temu
nastapi promocja innowacji na obszarze LGD, dobrych praktyk w zakresie operacji wdrazanych w
ramach LSR, wzrost rozpoznawalnosci LGD jako podmiotu majacego realny wpltyw na ksztatt i
Kierunek rozwoju spotecznego obszaru, budowanie pozytywnego wizerunku LGD i LSR.

Poszczegolne dziatania sg tak dobrane, by wzajemnie uzupelniaty sie przy realizacji kazdego z trzech
celow planu komunikacji. Zaréwno informacja, promocja jak i uzyskiwanie informacji zwrotnej bedzie
wigzalo si¢ z konieczno$cig dotarcia do roznych grup spotecznych, zastosowanie w takim przypadku
jednej czy dwoch technik komunikacji nie przyniostoby zamierzonego efektu. Réznorodnosé i
atrakcyjno$¢ kanatow za pomoca, ktorych beda przekazywane informacje pozwoli zainteresowac i
utrzyma¢ mobilizacje spoleczng w catym procesie realizacji LSR.

Glowni adresaci poszczegolnych dzialan komunikacyjnych, tj. grup docelowych (w tym grup w
niekorzystnej sytuacji):

— Liderzy spoteczni, w tym cztonkowie lokalnych NGO — jest to glowna grupa odbiorcow dziatan
komunikacyjnych. Charakteryzuja si¢ oni bardzo duzym zaangazowaniem w realizacj¢ LSR,
tatwoscig wspotpracy oraz duzymi mozliwo$ciami przekazywania informacji. Bardzo szybko
potrafig da¢ informacj¢ zwrotng i nawet, jesli pojawi si¢ jakas przeszkoda w trakcie catego
procesu komunikacji z wlasnej inicjatywy i na wlasna reke sa w stanie dotrze¢ do wlasciwych
informacji. W ramach tej grupy najistotniejszym srodkiem przekazu beda: szkolenia, Internet,
punkty konsultacyjne, telefon, ogloszenia na tablicy informacyjnej w siedzibie LGD.

— Przedsigbiorcy i rolnicy - szczegdlna grupa uczestnikow komunikacji. Charakteryzuja si¢ tym,
ze potrzebuja krétkich, konkretnych informacji bezposrednio odnoszacych si¢ do mozliwosci
aplikowania o $rodki finansowe. Nie zawsze tatwo dotrze¢ do nich z wilasciwymi
wiadomos$ciami. Z uwagi na zaangazowanie sporej ilosci srodkow finansowych w ramach
realizacji LSR wiasnie dla tej grupy spotecznej szczegdlnie wazne jest dobranie wiasciwych
metod komunikacji oraz sposobu gromadzenia informacji zwrotnych. W ramach tej grupy



najistotniejszym srodkiem przekazu bedg: artykuly zamieszczane na stronie www LGD, ulotki
1 punkt informacyjny z mozliwoscia bezposredniego doradztwa, doradztwo przez telefon.

JST - instytucjonalny partner w realizacji lokalnej strategii rozwoju. Charakteryzuje si¢
latwoscia proceséw komunikacyjnych, wlasciwie najprostsze formy wspolpracy sg skuteczne,
szybko mozna otrzymac¢ informacje zwrotne. W ramach tej grupy najistotniejszym $rodkiem
przekazu beda: konferencje, Internet, w tym poczta elektroniczna, telefon.

Osoby bezrobotne — szczegdlna grupa uczestnikow planu komunikacji ze wzgledu na ich
sytuacje spoteczng. W tej grupie znajda si¢ zar6wno osoby bardzo komunikatywne, do ktorych
bedzie stosunkowo tatwo dotrze¢ jak réwniez takie, ktore ze wzgledu na chwilowa lub dluzsza
bierno$¢ zawodowa nie bedg zainteresowane wspodtuczestnictwem w aplikowaniu o $rodki. W
przypadku tej grupy spotecznej trzeba bedzie zastosowaé kilka roznych metod i technik
komunikacyjnych. W tym przypadku najistotniejszym srodkiem przekazu begda: informacje w
ulotkach / materiatach i udzielane doradztwo w punkcie konsultacyjnym oraz spotkania
informacyjno — promocyjne, telefon.

Osoby 60 + bardzo aktywna grupa spoteczna zarowno w poprzednim okresie programowania
jak i teraz (na podstawie do§wiadczen z konsultacji spotecznych). Osoby te chetnie angazujg sie
we wszelkie dziatania, nawet dziatania czysto charytatywne. W trakcie komunikacji z osobami
60+ trzeba bgdzie pamictaé, ze nie zawsze sa w stanie prowadzi¢ wzajemna komunikacje za
posrednictwem zdalnych technik komunikacji (np. poczta internetowa, ankiety on-line, itp. ).W
ramach tej grupy najistotniejszym srodkiem przekazu beda: konferencje, szkolenia, wydarzenia,
ulotki / plakaty / materialy informacyjne a znacznie rzadziej informacje przekazywane za
pomoca Internetu.

Kobiety — grupa spoteczna chetnie wspotpracujaca, ktora posiada jednak specyficzne potrzeby.
Skuteczna komunikacja to krotkie tresciwe komunikaty i szybkie odpowiedzi. Ta grupa
spoteczna nie ma czasu na dlugie posiedzenia, konferencje, spotkana czy konsultacje.
Najistotniejszym $rodkiem przekazu beda w tym przypadku: ulotki, poczta elektroniczna,
telefon.

Dzieci i Mtodziez (do 25 r.z.) — szczegdlna grupa spoleczna. W trakcie komunikacji
najwazniejsza jest atrakcyjnos$¢ przekazywanych informacji, jest to grupa, dla ktorej wszelkie
nowe metody i techniki komunikacji nie sg obce. Szczegolnie skuteczne wydaja si¢ portale
internetowe, poczta elektroniczna, telefon, a takze wszelkie informacje przekazywane za
posrednictwem szkoly i placowek kulturalnych.

Osoby niepetnosprawne — grupa spoteczna, ktora otwarta jest na konsultacje. Jako potencjalny
odbiorca odnajdujacy si¢ w dziataniach LSR szczegélnie skutecznie komunikuje si¢ poprzez
stron¢ internetows, portale spotecznos$ciowe, telefon czy informacj¢ w formie ulotek
/materialow/ gadzetéw przez podmioty zajmujace si¢ i koordynujace dziatania z ta grupa
docelowa.

Instytucja zarzadzajaca — plan komunikacji okresla nie tylko potencjalnych odbiorcow
przedsigwzig¢ zapisanych w lokalnej strategii rozwoju, ale takze instytucje, ktora zarzadza
wdrazaniem wszystkich strategii na Podkarpaciu. W przeciwnosci do wyzej opisanych
uczestnikow, 1Z i LGD musza i beda w staltym kontakcie, a sama komunikacja bedzie
koncentrowac si¢ gtownie na przekazywaniu oficjalnych pism, e-maili i uczestnictwa w r6znego
rodzaju konferencjach, szkoleniach. Dodatkowo, zgodnie z wlasciwymi przepisami prawnymi
1 postanowieniami w umowie LGD zobowiaze si¢ do przygotowywania réznego rodzaju
sprawozdan i poddawania si¢ wszelkim kontrolom.



3. Opis zakladanych wskaZnikow realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektow dzialan
komunikacyjnych

Kazda forma komunikacji niesie za soba efekty podjetych dziatan i realizacje okreslonych wskaznikow.
W  ramach dziatan informacyjno-promocyjnych, jak i uzyskiwania informacji zwrotnych,
przeanalizowano poszczeg6élne wskazniki do osiggniecia, okreslajac je konkretnie dla danego $rodka
przekazu i formy komunikacji. Wykazano wskazniki takie jak:

- ilo§¢ zamieszczonych informacji na stronie www LGD jak i gmin cztonkowskich oraz na portalu
spotecznosciowym LGD i w mediach o zasiegu lokalnym;

- ilo$¢ 0sob, ktoérym udzielono doradztwa

- ilo$¢ spotkan informacyjno-szkoleniowych

- ilo$¢ przeprowadzonych ankiet badawczych

- ilo$¢ przeprowadzonych imprez promocyjnych, aktywizujacych mieszkancow.

Szczegotowy wykaz wskaznikoéw i planowana minimalna ilo$¢ ich realizacji zawiera Tabela nr 1 do
Planu komunikacji.

4. Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnosé dzialan komunikacyjnych
i zastosowanych srodkow przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikacji)

Pozyskane informacje zostana wykorzystane do ewentualnej aktualizacji LSR, procedur oraz
ewentualnej zmiany funkcjonowania poszczeg6élnych organéw LGD czy biura. State monitorowanie
efektow wdrazania LSR zgodnie z procedurg monitoringu i ewaluacji pozwoli na oceng skuteczno$ci
zastosowanych dziatan komunikacyjnych i srodkéw przekazu.

Przewidziane sg dzialania majace na celu pozyskanie informacji o funkcjonowaniu Biura LGD i
realizacji LSR - badania ankietowe, w tym ankiety on-line. Plan komunikacji to nie tylko jednostronne
wysytanie informacji, ale takze zbieranie wiadomosci zwrotnych i ich wykorzystywanie. Caty proces
monitoringu i1 ewaluacji jest oparty na informacjach, ktore beda pochodzi¢ od wszystkich wyzej
wymienionych uczestnikow planu komunikacji. Jesli w informacjach zwrotnych pojawia si¢ jakie$
niepokojace sygnaly na temat wdrazania LSR, funkcjonowania Biura lub dzialan z tym zwigzanych
beda prowadzone dalsze analizy do momentu, az uda si¢ wyjasnic przyczyny problemow, niepowodzen,
trudnosci itp. Nastepnym krokiem bedzie wprowadzanie korekt i nowych, lepszych rozwiagzan.

Prowadzenie systematycznych dzialan monitoringowych pozwoli odpowiedzie¢ na pytanie czy, i ktore
z zastosowanych §rodkéw przekazu sa najbardziej efektywne i najlepiej przyjmowane przez odbiorcow.
Kazdy z zatozonych celéw komunikacji (informowanie, promocja i uzyskiwanie informacji zwrotnych)
bedzie monitorowany z uwzglednieniem zastosowania poszczeg6lnych technik przekazu informacji.
Jesli okaze sie, ze ktorykolwiek §rodek komunikacji nie spetnia swojej roli, zostanie on zamieniony na
inny, bardziej skuteczny. W zwigzku z powyzszym dopuszcza si¢ dokonywanie zmian w planie
komunikacji po wcze$niejszej analizie i konsultacjach z Zarzadem, a jesli zajdzie taka potrzeba to
rOwniez z szerszym gronem zainteresowanych.

5. Indykatywny budiet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem glownych
kategorii wydatkow

Budzet zawiera wszystkie glowne wydatki planowane w ramach realizacji celéw komunikacyjnych.
W ramach informowania i promowania:
a) informacje na stronie www LGD — bezkosztowo



h)

informacje na stronach gmin cztonkowskich — bezkosztowo

informacje na portalu spotecznosciowym - bezkosztowo

udzielone doradztwo — bezkosztowo

wejscia na strong www — koszt prowadzenia strony www — utrzymanie domeny i hosting strony
plakaty promocyjne — koszt przygotowania i druku plakatow

wydarzenia, spotkania — 1 impreza plenerowa Smaki LGD na rok — koszt organizacji
wydarzenia

materialy promocyjne — koszt zakupu materiatéw promocyjnych o ologowaniem

W ramach uzyskiwania informacji zwrotnych:

2)

b)

c)
d)

strona internetowa www LGD - koszt prowadzenia strony www — utrzymanie domeny i hosting
strony

portal spotecznosciowy — bezkosztowo

karty monitoringu, karty doradztwa — bezkosztowo

ankiety — bezkosztowo

Szczegotowe dziatania wraz ze wskazaniem budzetu zawiera ponizsza tabela — Tabela nr 1 do Planu
komunikacji.



Tabela nr 1. do Planu komunikacji.

Budzet —
S o Zakladane wskazniki | ze wskaza- Badanie
Nazwa dzialania | Adresaci dzialania . ., . T s . ; s
Cel komunikacji komunikacyjne- | komunikacyjnego Narzedzia i Srodki realizacji dzialania 'nlrem efekt).'wn?scl
00 (grupy docelowe) przekazu oraz effakty’ tych _iréddia dzialan
dzialan finansowa | komunikacyjnych
nia
Poinformowanie Kampania Wszyscy - Informacje na oficjalnej | Wskaznik: Monitoring
potencjalnych informacyjna potencjalni stronie internetowej LGD | Artykut zamieszczony ogladalnosci strony
wnioskodawcow dotyczaca whnioskodawcy, na stronie LGD LGD
o koniecznosci obowigzkow w szczegolnosci (ilos¢: 1), | e
przestrzegania komunikacyjnych | rolnicy, aktualizowany
obowigzkow beneficjentow przedsiebiorcy, niezwlocznie w (bezkosztowo)
komunikacyjnych EFSI organizacje przypadku zmiany
wynikajacych z art. pozarzadowe przepisow dotyczacych
50 ust. 1 1 mieszkancy obowigzkow
rozporzadzenia UE obszaru, grupy komunikacyjnych
2021/1060 oraz 0s0b w
zasad komunikacji, niekorzystnej Efekt:
zgodnie sytuacji, jsfp Poinformowanie
z informacjami potencjalnych
przekazanymi LGD wnioskodawcow o
przez 1Z oraz obowigzkach
ksiega wizualizacji komunikacyjnych
w zakresie PS WPR beneficjentow EFSI
Poinformowanie Kampania Potencjalni - Informacje na oficjalnej | Wskaznik: Monitoring
potencjalnych informacyjna wnioskodawcy, stronie internetowej LGD | Artykuly na stronach ogladalnosci strony
wnioskodawcow na temat w szczegolnosci internetowych i LGD, ankieta
o0LGDi LSR glownych rolnicy, jsfp, portalach prowadzona na www




(gtéwnych celach, | zatozen LSR przedsigbiorcy, - Mailing oraz strona spoteczno$ciowych lub w biurze LGD
zasadach organizacje internetowa gmin (ilos¢: 6) EFRROW | badajgca, skad osoba
przyznawania pozarzadowe cztonkowskich 108 € zainteresowana
dofinansowania i mieszkancy - Informacje na portalach | Informacje w mediach o pozyskata wiedze o
oraz stosowanych obszaru LGD, spotecznosciowych - zasiggu lokalnym (koszt | LGD
procedurach) w tym takze fanpage LGD oraz w (iloéé: 1) prog?gﬁ;”'a
przedstawiciele mediach o zasiggu internetowej)
grup oséb w lokalnym
niekorzystnej Efekt:
sytuacji Poinformowanie
potencjalnych
wnioskodawcow o LGD
i LSR
Poinformowanie Spotkania Wszyscy - Spotkania informacyjno- | Wskaznik: - EFS+ Informacja zwrotna
potencjalnych informacyjno — potencjalni szkoleniowe Organizacja spotkan 860 € w formie ankiety
wnioskodawcow 0 | szkoleniowe whnioskodawcy, informacyjno- prowadzonej po
zasadach dotyczace w szczegblnosci szkoleniowych spotkaniach
pozyskiwania przygotowania, rolnicy, (ilos¢:7), - EFRROW | informacyjno-
srodkow, kryteriach | realizacji i przedsiebiorcy, w tym minimum 1 1720 € szkoleniowych
oceny uzywanych rozliczenia organizacje spotkanie przed kazdym
przez Radg i operacji pozarzadowe, naborem wnioskow
zasadach realizacji mieszkancy - EFRR
projektow obszaru, jsfp, grupy Efekt: 430 €
0s0b w Podniesienie poziomu (organizacja
niekorzystnej wiedzy mieszkancow spotkar
sytuacji w zakresie Informacyjno-
. szkoleniowych
przygotowania, dostosowanyc
realizacji i rozliczenia h wzgledem
operacji zakresu i
Zrodia

finansowania
dla
potencjalnych
beneficjentow-
przed
naborem)




Wspieranie Informowanie na | Beneficjenci oraz | Doradztwo indywidualne/ | Wskaznik: Karta / ewidencja
beneficjentow LSR | temat warunkow | wnioskodawcy szkolenia Liczba o0sob, ktorym udzielonego
w realizacji i sposobdw udzielono doradztwa na | - EFS+ doradztwa/
projektow realizacji podstawie 860 € Ankieta po
i rozliczania kart/ewidencji przeprowadzonym
projektow udzielonego doradztwa szkoleniu
(ilo$¢: 30) / - EFRROW
Liczba szkolen (ilos¢: 1720 €
7)
Efekt:
Podniesienie wiedzy - EFRR
mieszkancoéw nt. 430 €
warunkow i sposobow
realizacji i rozliczania | (koszt
: . organizacji
proj cktow szl?olen’ dliz
beneficjentow,
ktorzy ztozyli
wnioski do
LGD -w
odniesieniu do
naboru i
zrodla
finansowania)
Poinformowanie Kampania Potencjalni -Informacje na oficjalnej | Wskaznik: Informacja zwrotna
potencjalnych informacyjnana | wnioskodawcy —w | stronie internetowej LGD | Artykuty na stronach dotyczaca ilosci
wnioskodawcow temat terminow zaleznos$ci od - Mailing oraz strona internetowych - | Zlozonych wnioskow
0 naborach przyjmowanych naboru internetowa gmin (ilo¢:28) (bezkosztowo) | o dofinansowanie na
wnioskow wnioskow cztonkowskich poszczegoblne
i mozliwo$ci -Informacje na portalach | Informacje na portalach przedsiewzigcia oraz
realizacji operacji spoteczno$ciowych — spotecznosciowych oraz iloéci udzielonego

fanpage LGD oraz w
mediach o zasiegu
lokalnym

mediach o zasiegu
lokalnym
(ilos¢:14)

Efekt:

doradztwa




Poinformowanie
potencjalnych
wnioskodawcow o
naborach wnioskow

i mozliwosci realizacji

operacji

Pozyskanie Badanie Whioskodawcy i - Ankieta wypetniana po | Wskaznik: Badanie ankietowe
informacji zwrotnej | satysfakcji beneficjenci doradztwie Ankieta dystrybuowana
dotyczacej oceny wnioskodawcoéw i | w poszczegdlnych wsrod wnioskodawcow i
jakosci doradztwa | beneficjentow zakresach operacji beneficjentow | -
$wiadczonego dot. jakos$ci (ilo$¢: 50) (bezkosztowo)
przez LGD doradztwa

swiadczonego Efekt:

przez LGD na Uzyskanie zewngtrznej

etapie wiedzy na temat jako$ci

przygotowania
wnioskow o
wsparcie
projektowanych
dziatan oraz o
rozliczenie
realizowanych
operacji

doradztwa w celu, np.
dodatkowego
przeszkolenia osob
udzielajacych
doradztwa, doskonalenia
umiejetnosci
komunikacyjnych




Poinformowanie
mieszkancoéw o
efektach realizacji
LSR w calym
okresie
programowania

Kampania
informacyjna
LGD nt.
gtéwnych
efektéw LSR

Mieszkancy
obszaru LGD

-Informacje na oficjalnej
stronie internetowej LGD
-Mailing oraz strona
internetowa gmin
cztonkowskich

- Informacje na portalu
spolecznosciowym LGD
oraz w mediach o zasiggu
lokalnym

Artykuty na stronach
internetowych
(ilo$¢: 20)

Informacja na portalach
spoteczno$ciowych oraz
w mediach o zasiegu
lokalnym

(ilos¢: 20)

Efekt:

Poinformowanie
potencjalnych
wnioskodawcow o
efektach realizacji LSR
w catym okresie

- EFS+
108 €

- EFRROW
545 €

- EFRR
530 €

(koszt
informowania
w mediach
(radio/gazeta)

o zasiegu
lokalnym)

Monitoring

ogladalnosci strony i
lokalnych mediow




Promocja regionu
LGD i gmin
cztonkowskich,
budowanie
rozpoznawalnosci,
aktywizacja
mieszkancow,
informowanie o
biezacej
dziatalnos$ci LGD

Kampania
informacyjno-
promocyjna

Mieszkancy
obszaru LGD

- plakaty informacyjne

- informacje na portalu
spolecznosciowym LGD
- Informacje na oficjalnej
stronie internetowej LGD
- Mailing oraz strona
internetowa gmin
cztonkowskich

Liczba
przeprowadzonych
imprez aktywizujacych
mieszkancow

(ilos¢: 5)

Efekt:
Poinformowanie
mieszkancow obszaru
LGD nt. biezacej
dziatalnosci
Stowarzyszenia,
poznanie organizacji
pozarzadowych,
dziatajacych na terenie
LGD

- EFRROW
4300 €

(koszt
organizacji
imprezy
plenerowej
SMAKI LGD,
koszt
materiatow
promocyjnych

)

Dokumentacja
fotograficzna

Plan komunikacji uwzglednia realizacje obowigzkéow komunikacyjnych beneficjentow EFSI wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE 2021/1060 oraz

zasad komunikacji, zgodnie z informacjami przekazanymi LGD przez wilasciwe 1Z oraz ksigga wizualizacji w zakresie PS WPR




